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CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL ESTADO
(Promulgada 07/02/2009)

POLÍTICA NACIONAL DE 
TRANSPARENCIA Y LUCHA 
CONTRA LA CORRUPCIÓN 

(PNTLCC) Aprobado por D.S. 214 
de 22/07/2009

LEY N° 341 “DE 
PARTICIPACIÓN Y 

CONTROL SOCIAL” de 
05/02/2013

LEY N° 974 “LEY DE 
UNIDADES DE 

TRANSPARENCIA Y LUCHA 
CONTRA LA CORRUPCIÓN” de 

04/09/2017

LEY N° 458 “LEY DE 
PROTECCIÓN A 

DENUNCIANTES Y 
TESTIGOS” de 19/12/2013

DDECRETO SUPREMO N° 29894 “ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL 
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO PLURINACIONAL”, de 07/02/2009

PLAN DE DESARROLLO 
ECONÓMICO Y SOCIAL 2021 –

2025 “Reconstruyendo la 
Economía para Vivir Bien, Hacia la 
Industrialización con Sustitución 

de Importaciones”.

LEY N°004

“LEY DE LUCHA CONTRA LA 

CORRUPCIÓN, ENRIQUECIMIENTO 

ILÍCITO E INVESTIGACIÓN DE 

FORTUNAS” (MARCELO QUIROGA 
SANTA CRUZ), DE 31/03/2010



LEY 974 DE UNIDADES DE TRANSPARENCIA Y LUCHA 
CONTRA LA CORRUPCIÓN DE 04/09/2017

Art. 10. (FUNCIONES).
I. Son funciones de las Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupción, en

el marco de la presente Ley, las siguientes:…
“…4. Desarrollar mecanismos para la participación ciudadana y el control social.
5. Planificar, coordinar, organizar y apoyar a la Máxima Autoridad en el proceso de
rendición pública de cuentas y velar por la emisión de estados financieros, informes de
gestión, memoria anual y otros.
6. Asegurar el acceso a la información pública, exigiendo a las instancias
correspondientes en la entidad o institución, la otorgación de información de carácter
público, así como la publicación y actualización de la información institucional en
Transparencia y Lucha Contra la Corrupción,…”



LEY 341 DE PARTICIPACIÓN Y CONTROL SOCIAL DE 
05/02/2013

Artículo 37 parágrafo III obligación de difundir el informe de Rendición Pública de
Cuentas en la página web de la institución.
Dispone obligatoriedad y periodicidad de la Rendición Publica de Cuentas
implementando las siguientes características:
• Está dirigida a la sociedad en general y ante los actores que ejercen Control Social

en particular.
• Es obligatorio convocar formalmente a los actores de participación y control social

que correspondan.
• Recae la responsabilidad de su realización en la Máxima Autoridad de cada

entidad.
• Debe existir acta de audiencia que releje todo lo desarrollado en la misma.



DESARROLLO DE LA AUDIENCIA DE RENDICIÓN 
PÚBLICA DE CUENTAS INICIAL 2022 SSU CBBA

• MARCO NORMATIVO
• INSCRIPCIÓN DE ASISTENTES
• EXPOSICIÓN DE AUTORIDADES SSU CBBA
• PLENARIA (PREGUNTAS Y RESPUESTAS)
• ELABORACIÓN Y SUSCRIPCION DEL ACTA



“En este nuevo periodo estratégico el Seguro Social 

Universitario Cochabamba proyecta acciones dirigidas 

a la reconversión técnica y administrativa de sus 

servicios desarrollando procesos de rediseño en forma 

progresiva y destacando la evaluación de desempeño, 

los costos, calidad, oportunidad y pertinencia de los 

servicios, tecnología e investigación y ante todo 

flexibilidad de análisis y mejora continua de sus 

procesos generales y específicos”



Nuestro Enfoque 

Estrategico
Gestión de Riesgos

Sostenibilidad

Gestión de Calidad

MISION 2021-2025

El Seguro Social Universitario proporciona 

Servicios de Calidad Integrales en Salud a la 

población asegurada y estudiantil.

VISION 2021-2025

El Seguro Social Universitario Cochabamba será reconocido por

su liderazgo en Atención Integral en Salud, Cultura

Organizacional, Investigación y Docencia enmarcado en la

Acreditación de sus servicios
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Nombre: Seguro Social Universitario  

Edad: 47 años al servicio de la salud

Localización: Cochabamba

1974 2008 2022

Plantilla Profesional.pptx
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Predominio de la población identificada en

mayor porcentaje en los grupos etáreos 40 a 44

y 60 a 64, mientras que un segundo bloque

representativo está representado de 0 a 4 y 20 a

24 años (10.892 total)
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Es interesante el análisis de la estructura orgánica en

población estudiantil, porque independiente de la base

definida en el grupo etareo de 20-24 a y 25 a 39 años los

extremos son importante en su deducción y proyección en la

demanda observando estudiantes desde 60 años para arriba

y específicamente más de 80 años. (31.176 Habilitados)

Estructura Poblacional en Afiliados SSU Cbba Estructura Poblacional en Sector Estudiantil UMSS 

(Habilitados) SSU Cbba

Fuente de Información: Bioestadística Fuente de Información: Bioestadística
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Estructura poblacional Total: 78.697 

Estudiantes: 68.474 

Asegurados: 4943 

Beneficiarios: 5280 
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10 ENFERMEDADES PREVALENTES SSU-CBBA

Fuente de Información: Bioestadística

N° DIAGNOSTICOS

1 K021  CARIES DE LA DENTINA

2 I10  HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA)

3 J029  FARINGITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA

4 N760  VAGINITIS AGUDA

5 E119  DIABETES MELLITUS NO INSULINODEPENDIENTE, SIN MENCION DE COMPLICACION

6 Z014  EXAMEN GINECOLOGICO (GENERAL) (DE RUTINA)

7 E039  HIPOTIROIDISMO, NO ESPECIFICADO

8 Z012  EXAMEN ODONTOLOGICO

9 Z001  CONTROL DE SALUD DE RUTINA DEL NIÑO

10 Z340  SUPERVISION DE PRIMER EMBARAZO NORMAL

CONSULTA EXTERNA - 1ER TRIMESTRE 2022
N° DIAGNOSTICOS

1 U072  SOSPECHA DE COVID-19

2 U071  COVID-19 CONFIRMADO

3 J029  FARINGITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA

4 Z108  OTROS CONTROLES GENERALES DE SALUD DE 

RUTINA DE OTRAS SUBPOBLACIONES DEFINIDAS

5 J00  RINOFARINGITIS AGUDA (RESFRIADO COMUN)

6 A09  DIARREA Y GASTROENTERITIS DE PRESUNTO 

ORIGEN INFECCIOSO

7 J039  AMIGDALITIS AGUDA, NO ESPECIFICADA

8 N390  INFECCION DE VIAS URINARIAS, SITIO NO 

ESPECIFICADO

9 I10  HIPERTENSION ESENCIAL (PRIMARIA)

10 M545  LUMBAGO NO ESPECIFICADO

EMERGENCIA - 1ER TRIMESTRE 2022



CARTERA DE SERVICIOS

PREVENCION Y 

PROMOCION DE LA SALUD

HOSPITAL 

INTERMEDIO

1er Nivel 

Nivel Contacto

Servicios de 2do Nivel

3er Nivel

Hospital de Alta 

Tecnología (Se cuenta con 

habilitación

sujeta a nueva 

autoevaluación)



Especialidad
Numero de 

Especialistas 
Dias de Atencion

Anestesiologia
2

LUNES A MIERCOLES

MARTES A JUEVES

Audiometria 1 Lunes - Miercoles y Viernes

Atencion Continua 2 Lunes a Viernes (Turno mañana y tarde)

Cardiologia 5 Lunes a Viernes.

Cirugia 2 Lunes a Viernes.

Cirugia Oncologica 1 Lunes y Miercoles

Cirugia Plastica 1 Martes Miercoles y Jueves

Coloproctologia 1 Lunes - Miercoles y Viernes

Dermatologia 2 Lunes a Viernes.

Endocrinologia 2 Lunes a Viernes.

Foniatria 1 Martes y Jueves

Ginecologia Obstetricia 6 Lunes a Viernes.

Emergencia ginecologica 2 Lunes a Viernes

Infectologia 1 Martes a Viernes

Medicina Familiar 8 Lunes a Viernes

Medicina Interna 2 Lunes a Viernes

Gastroenterologia 2 Lunes a Viernes

Nefrologia 1 Lunes a Jueves

Neurocirugia 3 Lunes -Martes-Jueves -Viernes

Odontologia 9 Lunes a Viernes

Oftalmologia 3 Lunes a Viernes

Oncologia 1 Lunes-Miercoles-Jueves-Viernes

Otorrinolaringologia 2 Lunes a Jueves

Pediatria 5 Lunes a Viernes

Psicologia 1 Lunes a Jueves

Rehabilitacion 1 Lunes Martes Miercoles y Viernes

Reumatologia 2 Lunes a Viernes

Traumatologia 3 Lunes a Viernes

Traumatologia pediatrica 1 Lunes Miercoles y Viernes

Urologia 2 Lunes Miercoles Jueves y Viernes

Cirugia pediatrica 1 Lunes Jueves y Viernes

Nutricionista 1 Lunes Martes Miercoles y Jueves



Imagenologia Laboratorio Farmacia 
Fisioterapia y 

Kinesiologia

ü  EQUIPOS DE RAYOS X  (2) 

UNO DE ELLOS CON

FLUOROSCOPIO

QUIMICA 

SANGUINEA

HEMATOLOGIA

Dentro de la politica del 

LINAME

Prevencion hasta la 

Rehabilitacion del 

paciente
ü  EQUIPO DE RAYOS X

PORTÁTIL (MÓVIL) (2) EN

FUNCIONAMIENTO UNO.

SEROLOGIA

BACTERIOLOGIA

ü  EQUIPO DE MAMOGRAFÍA

CON TOMOSINTESIS (1).

ORINA

COPROPARASITOL

OGIA
ü  EQUIPO DE

DENSITOMETRÍA DE

CUERPO COMPLETO (1).

HORMONAS

CITOQUIMICOS

ü  EQUIPO DE TOMOGRAFÍA

(1) MULTICORTE DE 64

CANALES CON

RECONSTRUCCIÓN DE 128.

INMUNOLOGIA

ü  EQUIPOS DE ECOGRAFÍA

(2) CON TODAS LAS

FUNCIONES EN EL ÁREA DE

IMAGENOLOGIA.

MARCADORES DE 

HEPATITIS

MARCADORES 

TUMORALES

ü  EQUIPO DE ECOGRAFÍA

(1) EN ÁREA DE URGENCIAS. 
MICOLOGIA

ü  EQUIPOS DE ECOGRAFÍA

(1) EN TERAPIA INTENSIVA Y

OTRO (1) EN QUIRÓFANO;

MANEJO Y

RESPONSABILIDAD 

EXCLUSIVA DE PERSONAL

DE DICHOS SERVICIOS

(URGENCIAS, UTI Y

QUIROFANO).

BIOLOGIA 

MOLECULAR



SERVICIOS EXTERNOS

Se establecieron Convocatorias, mismas que por los procesos:

1. No se presentaron proponentes

2. Se declararon desiertas
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ALINEACION Y ARTICULACION AL PDES Y PSDI 2021-2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PDES “Reconstruyendo la Economia para vivir bien, hacia la Industrializacion con sustitución de importaciones 

Eje 6 

Salud y Deportes para tratar la vida con 

cuidado integral en tiempos de pandemia 

PILAR 3 

Salud/Educacion y Deporte 

1. CALIDAD DE ATENCION 

INTEGRAL EN SALUD 

2. ENSEÑANZA E 

INVESTIGACION CIENTIFICA 

3. PREVENCION Y 

GESTION DE RIESGOS 

4. ADMINISTRACION, DESARROLLO Y 

DESEMPEÑO DE CALIDAD EN SALUD 

1.Proveer servicios accesibles y 

equitativos con un alto nivel profesional, 

ampliando la  cobertura y protección 

social (personas con discapacidad) en el 

marco de la disponibilidad de recursos en 

salud. 

1.Establecer procesos de actualización y 

formación continua en investigación 

científica para el recurso humano en salud 

1.Desarrollar políticas  y 

regulaciones institucionales  para 

reducir la probabilidad de amenazas 

y de vulnerabilidad de efectos 

adversos. 

1.Desarrollar acciones técnicas de 

Planificacion Estratégica para la 

optimización y eficiencia de procesos 

Asistenciales y Administrativos 

2.Evaluar Procesos estructurales que 

permitan la refuncionalización de 

ambientes en las áreas de salud y 

administrativa para la Sostenibilidad 

Economica, Estructural, Funcional y 

Orgánica de la Institución. 

6.1. Acelerar el proceso de 

vacunación incrementando la 

cobertura de la inmunización contra 

la COVID-19 Reduciendo la letalidad 

6.2 Fortalecer y Universalizar la 

Politica Nacional de Salud 

Familiar Comunitaria e 

Intercultural (SAFCI) 

6.4 Promover la especialización de 

profesionales Medicos destinadoa a cubrir 

las necesidades de Servicios Hospitalarios 

para los centros de salud de 2do, 3er y 4to 

nivel a ser construidos y equipados 

6.6. Mejorar la Infraestructura y equipamiento 

de los establecimientos de salud 

7.1. Impulsar el acceso a la justicia Social y 

reparadora para todos sobre la base de la refoirma 

del Sistema Judicial y de una gestión Publica 

transparenbte que lucha frontalmente 
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INFORMACIÓN GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

DATOS INICIALES 2022

DETALLE DE PERSONAL DE PLANTA

SUPERIOR 4
DIRECTORES

EJECUTIVO 3

GERENTE GENERAL Lic. José Alfredo Jaldin Quiroz

GERENTE SERV. DE SALUD Dr. Miguel Alberto Villarroel Canedo

GERENTE ADMTVO.

FINANCIERO Lic. Victor Villarroel Terceros

OPERATIVO (Personal Admtvo. 

y Personal de Salud) 248

NUMERO DE ITEMS 251



INFORMACIÓN GENERAL DE RECURSOS HUMANOS

DATOS INICIALES 2022

DETALLE DE PERSONAL DE CONTRATO

ENERO FEBRERO MARZO

162 165 168



CAPACITACIONES

LAVADO DE MANOS

Comité de 

Bioseguridad -

Seguro Social 

Universitario

MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS

Comité de 

Bioseguridad -

Seguro Social 

Universitario

EXTENSIÓN DEL CERTIFICADO MÉDICO Dra. Elizabeth Chavez Lara - Jefe de Consulta Externa SSU

BIOSEGURIDAD

Comité de 

Bioseguridad -

Seguro Social 

Universitario

CAPACITACIONES EXTERNAS DEL PERSONAL

ARCHIVO Y DIGITALIZACIÓN DE DOCUMENTOS Fundación Idea

CURSO CIE/11 OPS - OMS

IFSOLAC &SACO -2022

SISTEMA DE RENDICIÓN DE CUENTAS VICEMINISTERIO DE TRANSPARENCIA

GERIATRIA OPS - OMS

TALLER SEGURIDAD SOCIAL A CORTO PLAZO

CURSOS CENCAP, CAPACITACIONES ESPECIFICAS (PREVISTOS 

DURANTE LA GESTION)
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

PRESUPUESTO GESTION  2022 Bs.     14.000.-
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“El Directorio del Seguro Social Universitario Cochabamba, 
mediante Resolución No. 00/2021, aprobó el Plan 

Operativo Anual (P.O.A.) y el Presupuesto para la Gestión 
2022 por Bs. ”



RESUMEN PRESUPUESTO DE RECURSOS

PARTIDA DESCRIPCIÓN
TOTAL PRESUPUESTO

12000 VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 8,626,134.00

15000 TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 305,068.00

16000 INTERESES Y OTRAS RENTAS DE LA PROPIEDAD 176,017.00

17000 CONTRIBUCIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL 96,825,360.00

35000 DISMINUCION Y COBRO DE OTROS ACTIVOS FINANCIEROS 39,794,288.00

39000 INCREMENTO DE OTROS PASIVOS Y APORTES DE CAPITAL 4,789,256.00

150,516,123.00



RESUMEN PRESUPUESTO DE GASTOS

PARTIDA DESCRIPCIÓN
TOTAL PRESUPUESTO

10000 SERVICIOS PERSONALES 61,790,614.00

20000 SERVICIOS NO PERSONALES 12,948,299.00

30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 20,450,966.00

40000 ACTIVOS REALES 11,297,706.00

50000 ACTIVOS FINANCIEROS 14,260,353.00

60000 SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA Y DISMINUCION DE OTROS PASIVOS 19,025,485.00

70000 TRANSFERENCIAS 6,229,353.00

80000 IMPUESTOS, REGALIAS Y TASAS 90,641.00

90000 OTROS GASTOS 4,422,706.00

150,516,123.00



RESUMEN PRESUPUESTO DE GASTOS POR PROGRAMA

PARTIDA DESCRIPCIÓN
ADMINISTRACION SALUD

SALUD 
COVID

PARTIDAS NO 
ASIGNABLES A 

PROGRAMA

CONSTRUCCIO
N

TRANSFERENCIAS
PERSONAL CON 
DISCAPACIDAD

TOTAL 
PRESUPUESTO

10000 SERVICIOS PERSONALES 6,353,706.00 54,125,157.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,311,751.00 61,790,614.00

20000 SERVICIOS NO PERSONALES 1,337,851.00 11,610,448.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 12,948,299.00

30000 MATERIALES Y SUMINISTROS 270,722.00 20,180,244.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20,450,966.00

40000 ACTIVOS REALES 33,300.00 1,666,208.00 0.00 0.00 9,598,198.00 0.00 0.00 11,297,706.00

50000 ACTIVOS FINANCIEROS 0.00 0.00 0.00 14,260,353.00 0.00 0.00 0.00 14,260,353.00

60000 SERVICIO DE LA DEUDA PUBLICA Y 
DISMINUCION DE OTROS PASIVOS

0.00 0.00 0.00 19,025,485.00 0.00 0.00 0.00 19,025,485.00

70000 TRANSFERENCIAS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 6,229,353.00 0.00 6,229,353.00

80000 IMPUESTOS, REGALIAS Y TASAS 812.00 89,829.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 90,641.00

90000 OTROS GASTOS 270,363.00 4,152,343.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4,422,706.00

8,266,754.00 91,824,229.00 0.00 33,285,838.00 9,598,198.00 6,229,353.00 1,311,751.00 150,516,123.00



Presupuesto de recursos inicial del PAC
Datos programados gestión 2022

MODALIDAD DE CONTRATACION MONTO (Bs.)

CONTRATACION MENOR 5,091,889.01

ANPE 5,227,240.40

LICITACION PUBLICA 20,425,673.79

EXCEPCION 168,380.00

DIRECTAS 0.00

TOTAL 30,913,183.20



Distribucion de 
Presupuesto de 
Gasto por apertura 
programatica

ADMINISTRACION 8,266,754.00

SALUD 91,824,229.00

SALUD COVID 0.00

PARTIDAS NO 
ASIGNABLES A 
PROGRAMA

33,285,838.00

CONSTRUCCION 9,598,198.00

TRANSFERENCIAS 6,229,353.00

PERSONAL CON 
DISCAPACIDAD

1,311,751.00

ADMINISTRACION
6%

SALUD
61%SALUD COVID

0%

PARTIDAS NO 
ASIGNABLES A 

PROGRAMA
22%

CONSTRUCCION
6%

TRANSFERENCIAS
4%

PERSONAL CON 
DISCAPACIDAD

1%



Programa anual de contrataciones

MODALIDAD DE CONTRATACION CANTIDAD MONTO (Bs.)

Contratacion menor 169 5,091,889.01

ANPE 24 5,227,240.40

Licitacion Publica 3 20,425,673.79

Excepcion 4 168,380.00

Directas 0 0.00

Total 200 30,913,183.20



A

U

D

I

T

O

R

I

A

S



CANTIDAD DE AUDITORIAS INTERNAS PROGRAMADAS

Actividades

Actividades programadas

Auditoría de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros por el periodo concluido el 31 de diciembre de 2021

Auditoría Operativa sobre la eficacia de servicios prestados en la Unidad de Odontología, gestión 2021.

Auditoría Especial sobre la otorgación de licencias especiales al personal, durante la emergencia sanitaria por COVID-19,

correspondiente a las gestiones 2020 y 2021.

Seguimiento al informe IAI-02/21, aspectos administrativos contables y del sistema de control interno al 31/12/2020.

Segundo seguimiento al informe IAI-02/20, aspectos administrativos contables y del sistema de control interno al 31/12/2019.

Seguimiento al informe N° IAI-14/20, auditoría especial cumplimiento del procedimiento específico de.control.

Relevamiento de información específica.

Actividades previas al examen de confiabilidad de registros y estados financieros gestión 2021

Elaboración POA 2023 y PEI 2023 – 2025 de la UAI  

Actividades Administrativas 



SEGURO SOCIAL UNIVERSITARIO   Programa Operativo Anual 
     COCHABAMBA - BOLIVIA Gestión 2022

Inicial Final

1
Auditoría de Confiabilidad de los registros y

Estados Financieros al  31/12/21 02-01-22 28-02-22     

2

Seguimiento al Informe Nº IAI-02/21,

aspectos administrativo contables y del

sistema de control interno al 31/12/2020
03-01-22 28-01-22

3

Segundo Seguimiento al Informe Nº IAI-

02/20, aspectos administrativo contables y

del sistema de control interno al 31/12/2019
01-03-22 07-04-22

4

Auditoría especial sobre la otorgación de

licencias especiales al personal, durante la

emergencia sanitaria por COVID-19,

correspondientes a las gestiones 2020 y

2021.

04-04-22 14-06-22

5

Seguimiento al Informe N° IAI-14/20

auditoría especial cumplimiento del

procedimiento específico de control 
13-06-22 11-07-22

6 Relevamiento de información específica 18-07-22 12-08-22

8

Auditoría Operativa sobre la eficacia de

servicios prestados en la Unidad de

Odontología, gestión 2021.
18-09-22 28-12-22  

9

Actividades previas a la Auditoría de

Confiabilidad de Registros Y Estados

Financieros gestión 2022.
01-12-22 30-12-22

10
Elaboración POA gestión 2023 y PEI 2023-

2025. 01-09-22 30-09-22

Actividades programadasN°
NovMarFeb Jun

Fechas

Jul Ag Sep

Cuadro N° 8

Cronograma de ejecución de actividades

Dic

Meses

Ene Abr May Oct



Dr. Jhonny Carlos Bacarreza Schulze


